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VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY spoloénosti Kanlux s.r.o.
pre kipne zmluvy uzatvarané na dialku
I. VSEOBECNE USTANOVENIA

1. Predavajucim sa v tychto VSeobecnych obchodnych podmienkach (dalej len ,VOP”) rozumie spolocnost
Kanlux s.r.o., so sidlom: Zlatovska 2179/28, 911 05 Trencin, ICO: 36 690 422, DIC: 2022266620, IC DPH:
SK2022266620, zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Trencin, oddiel: Sro, vlozka ¢.: 17167/R (dalej
len ,predavajuci”).

2. Kontaktné udaje predavajuceho:
a) obchodné meno: Kanlux s.r.o.

b) adresa (adresa prevadzkarne; adresa, na ktorej mdze kupujuci uplatnit pravo na odstupenie od zmluvy,
reklamaciu, vratit zakupeny tovar, podat staznost alebo iny podnet): Zlatovska 2179/28, 911 05 Trencin

c) tel. ¢islo: 0327 446 385
d) e-mail: kanlux@kanlux.sk

e) organ dozoru: Slovenska obchodna inSpekcia (SOI), InSpektorat SOI pre Trenciansky kraj, Hurbanova 59, 911
01 Trencin, Odbor vykonu dozoru, tel. €. 032/640 01 09, fax ¢. 032/640 01 08

3. Tieto VOP su zakladnou a neoddelitelnou sucastou zmluvnej Upravy pravneho vztahu medzi predavajucim a
kupujucim, vo vztahu k predaju tovaru predavajucim resp. kdpe tovaru kupujucim, a to pre pripad, Ze zmluva
medzi predavajucim a kupujucim je dohodnuta a uzavreta vylucne prostrednictvom jedného alebo viacerych
prostriedkov dialkovej komunikacie bez sucasnej fyzickej pritomnosti predavajuceho a kupujuceho, najma
vyuzitim webstranky predavajuceho (www.kanlux.sk) alebo elektronickej posty (dalej len ,zmluva”), tj. v
pripade, ked nie je medzi predavajucim a kupujucim uzatvorena pisomna kupna zmluva s individualne
dojednanymi ustanoveniami. V pripade uzatvorenia pisomnej kupnej zmluvy s individualne dojednanymi
ustanoveniami sa tieto VOP uplatiuju subsidiarne, popri ustanoveniach pisomnej kipnej zmluvy, ktoré maju
prednost pred vSeobecnou zmluvnou upravou v ramci VOP.

4. Kupujucim je akakolvek osoba, ktora uzatvori zmluvu s predavajicim resp. ma zaujem o uzatvorenie zmluvy,

t.j. o kdpu tovaru od predavajuceho (dalej len ,kupujuci). Kupujuci je spotrebitefom, ak ide o fyzicki osobu,
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ktord pri uzatvarani a plneni zmluvy nekona v ramci predmetu svojej obchodnej cinnosti alebo inej
podnikatelskej ¢innosti; v ostatnych pripadoch sa kupujuci povazuje za podnikatela. Ak kupujuci uvedie v ramci
uzatvarania zmluvy (pri registracii, objednavke a pod.) svoje identifikacné &islo (ICO) a/alebo DIC, ma sa za to, Ze
v pravhom vztahu s predavajucim ide o kupujuceho - podnikatela.

5. Tovarom podla tychto VOP resp. zmluvy sa rozumeju svietidl3, elektroinStalacny material a dalsi tovar,
predajom ktorého sa zaoberd predavajuci v ramci svojej obchodnej cinnosti v Slovenskej republike, a to
konkrétne vyrobky v druhu a mnozstve 2

Specifikovanom prostrednictvom jednotlivych objednavok kupujuceho resp. ich potvrdenia predavajucim.

6. U¢elom tychto VOP je jasne a zrozumitelne informovat kupujiceho o zmluvnych podmienkach vo vztahu k
predaju tovaru predavajucim resp. kupe tovaru kupujucim, poskytnut mu vsetky potrebné informacie pred
uzavretim zmluvného vztahu a zaroven ho poucit o prave na odstupenie od zmluvy (v pripade kupujuceho -
spotrebitela) a o reklamacnom poriadku.

Il. OBJEDNANIE TOVARU

1. Uzatvorenie zmluvy sa realizuje na zaklade zavaznej objednavky kupujuceho dorucenej predavajucemu a
nasledného potvrdenia objednavky zo strany predavajuceho, pricom potvrdenim objednavky zo strany
predavajuceho vznika vo vztahu ku kipe predmetného objednaného tovaru kdpna zmluva podlfa prislusnych
ustanoveni zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zdkonnika v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,Obchodny
zakonnik”) - v pripade kupujuceho - podnikatela, resp. podla prislusnych ustanoveni zakona ¢. 40/1964 Zb.
Obcianskeho zakonnika v zneni neskorsSich predpisov (dalej len ,,Obciansky zakonnik”) - v pripade kupujuceho -
spotrebitela.

2. Objednavka kupujuceho obsahuje minimalne nasledovné Udaje (okrem ak su Udaje kupujuceho poskytnuté
predavajucemu osobitne, napr. pri registracii na webstranke predavajuceho www.kanlux.sk):

a) identifikacné udaje kupujuceho v rozsahu: obchodné meno, sidlo (miesto podnikania), , ICO, DIC, IC DPH:;
resp. meno a priezvisko, bydlisko;

b) kontaktné Udaje kupujuceho v rozsahu: dodacia adresa (v Slovenskej republike), e-mail, tel. Cislo;

¢) druh(y) objednavaného tovaru - Specifikovany uvedenim nazvu produktu a/alebo kédu podla prislusného
Katalogu produktov Kanlux (ktory je o.i. pristupny na webstranke predavajuceho www.kanlux.sk),

d) mnozZstvo kazdého objednaného druhu tovaru.
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3. Predavajuci je povinny potvrdit zavaznu objednavku kupujuceho (t.j. uzatvorenie zmluvy) bezodkladne po
doruceni objednavky, najneskdr spolu s dodanim tovaru, s prisluSnymi idajmi o predmete zmluvy a zmluvnych
podmienkach.

4. V pripade, Ze objednavka kupujuceho nie je potvrdena predavajucim v sulade s ustanoveniami tohto ¢l. Il
VOP v lehote 5 pracovnych dni od dorucenia objednavky predavajucemu, ma sa to, ze predavajuci dotknutu
objednavku neakceptoval a ohladom daného tovaru, ktory bol uvedeny v objednavke, nevznikla riadna zmluva
medzi predavajucim a kupujuacim, a teda predavajuci nie je povinny kupujucemu predmetny tovar dodat a ten
nie je povinny predavajucemu za tovar zaplatit kpnu cenu.

5. Objednanie tovaru a nasledne uzatvorenie zmluvy na dialku potvrdenim objednavky zo strany predavajuceho
moZe byt uskutocnené jednym z nasledovnych spdsobov:

a) prostrednictvom faxu (kontakt zverejneny na webstranke predavajuceho www.kanlux.sk), 3

b) prostrednictvom e-mailu (kontakt zverejneny na webstranke predavajuceho www.kanlux.sk),
¢) prostrednictvom elektronickej objednavky na webstranke predavajuceho www.kanlux.sk (e-shop).

6. Predavajuci sa zavazuje pridelit kupujucemu, na jeho Ziadost, pristupové meno a heslo, aby kupujuci mohol
uskutocnovat objednavky elektronicky prostrednictvom e-shopu na webstranke predavajuceho www.kanlux.sk.
Pristup do e-shopu zabezpecuje pre kupujluceho taktiez moznost sledovat nasledujuce udaje: cena tovaru
(vratane ceny po zlavach poskytnutych kupujicemu);, stav vybavenia objednavok; Ccisla zasielok,
prostrednictvom ktorych sa realizuje doprava tovaru kupujucemu.

I1l. DODANIE TOVARU

1. Predavajuci sa zavazuje dodat tovar kupujucemu bez zbyto¢ného odkladu po potvrdeni zavaznej objednavky
kupujuceho, obvykle do 5 pracovnych dni od potvrdenia objednavky zo strany predavajuceho. V ramci
potvrdenia objednavky predavajuci informujekupujuceho o pripadnej dlhSej dodacej lehote potrebnej pre
dodanie konkrétneho tovaru (napr. kvoli momentalnej nedostupnosti tovaru). V pripade, Ze takto uvedena
dodacia lehota presahuje lehotu 30 dni od potvrdenia objednavky predavajucim, je kupujuci opravneny
odstupit od kupy tovaru, ktorého sa dlhSia dodacia lehota tyka, avSak musi tak ucinit najneskdr do troch dni
odo dna, ked mu je dorucené potvrdenie objednavky od predavajuceho s prislusSnym udajom o dlhSej dodacej
lehote.
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2. Dodanie tovaru kupujucemu sa uskutocnuje prostrednictvom dopravcu - prepravnej spolo¢nosti DPD (Direct
Parcel Distribution SK s.r.0.), a to jeho odoslanim na dodaciu adresu uvedenu kupujucim pri objednani tovaru.

3. Ak kupna cena dodavaného tovaru predstavuje min. 150,- EUR, znasa naklady na dopravu (dodanie)
tovarukupujucemu v plnom rozsahu predavajuci; v opacnom pripade je predavajuci opravneny zahrnudt cenu
dopravy (podla aktualneho cennika sluzieb prepravnej spoloc¢nosti) do faktury a pozadovat jej Uhradu, sucasne
s Uhradou ceny tovaru, od kupujuceho. Ak je kiipna cena dodavaného tovaru nizsia ako 150,- EUR len z dévodu,
Ze sa realizuje iba Cast objednavky a ostatny objednany tovar momentalne predavajuci nemohol dodat, znasa
naklady na dopravu predavajuci, bez ohladu na vyssSie uvedené.

4. Tovarje dodavany kupujucemu v prislusnych druhoch a mnozstvach podla potvrdenej objednavky, a v akosti,
ktora zodpoveda ucelu, na ktory sa dany tovar pouZiva, ako aj vSetkym prislusSnym pravnym predpisom.
Povinnost dodat objednany tovar kupujucemu je splnena odovzdanim tovarudopravcovi, s obvyklym obalom a
vybavenim na dopravu a s oznacenim zasielky pre kupujiceho. Predavajuci umozni kupujucemu uplatnit prava
z prepravnej zmluvy voci dopravcovi.

5. Odovzdanim tovaru na dopravu dopravcovi prechadza nebezpecenstvo Skody na tovare na kupujuceho.

6. Kupujuci nadobuda vlastnicke pravo k dodavanému tovarujeho prevzatim od dopravcu. 4

7. Predavajuci si naklady na obalovy material a zabalenie tovaru neuctuje. Tovar bude zabaleny obvyklym
sposobom tak, aby nedoSlo k jeho poSkodeniu pocas dopravy. PouZité obaly su urcené na jednorazové pouitie.

8. Kupuijuci je povinny pri prevzati tovaru skontrolovat, Ci je poSkodeny obal zasielky, a pripadne i je v tejto
suvislosti poSkodeny alebo nekompletny samotny tovar. V pripade takéhoto poSkodenia kupujuci uvedie
relevantné skutocnosti o tejto veci do potvrdenia o prevzati tovaru od dopravcu.

IV. KUPNA CENA TOVARU

1. Kipna cena tovaru a pripadnych dodatocnych sluzieb spojenych s dodanim tovaru je stanovena v sulade s
aktualnym cennikom predavajuceho platnym ku dnu dorucenia objednavky, ktorym je cennik zverejneny na
webstranke predavajuceho www.kanlux.sk, pripadne inak spristupneny priamo kupujucemu. V pripade
pochybnosti o konkrétnej vyske ceny tovaru je rozhodujuci cennik predavajuceho platny ku driu dorucenia
objednavky, zverejneny na webstranke predavajuceho www.kanlux.sk. Kupujuci zaslanim zavaznej objednavky
potvrdzuje, Ze je oboznameny s platnym cennikom predavajliceho a sucasne je oboznameny s kipnou cenou
tovaru, ur¢enou podla vysSie uvedeného.
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2. Pred zavaznym objednanim tovaru je kupujuci v prislusnej forme (podla pouZitého spésobu nakupu tovaru)
informovany o celkovejcene tovaru, vratane DPH a vSetkych ostatnych dani, ako aj o nakladoch na dopravu
(dodanie tovaru) a pripadnychinych nakladoch a poplatkoch (najma recyklacny poplatok), ktoré uhradza
kupujuci v suvislosti s dodanim predmetného tovaru.

V. PLATOBNE PODMIENKY

1. Kupujuci je povinny uhradit cenu tovaru dodanéhopredavajucim na zaklade prislusnej faktury, ktora bola
riadne vystavena predavajucim v sulade s potvrdenou objednavkou konkrétneho tovaru a obsahuje vSetky
nalezitosti danového dokladu podla prisluSnych vSeobecno-zavaznych pravnych predpisov Slovenskej
republiky. Predavajuci vystavi prislusnu faktdru a dorudi ju kupujucemuyv elektronickej a/alebo listinnej forme.

2. Kupujuci je povinny uhradit cenu tovaru (vratane DPH a vSetkych ostatnych dani, recyklacného poplatku,
nakladov na dopravu a pripadnych inych nakladov a poplatkov) na bankovy ucet predavajuceho uvedeny vo
faktdre (resp. na Ucet uvedeny v tychto VOP), a to v lehote splatnosti v dizke 60 dni odo dfia dodania tovaru
predavajucemu, pokial z faktury nevyplyva dlhSia lehota splatnosti alebo pokial nebola medzi predavajucim a
kupujucim osobitne dohodnuta ina lehota splatnosti.

3. Cena tovaru sa povazuje za uhradenu pripisanim prislusnej Ciastky na ucet predavajuceho.

4.V pripade, Ze je kupujuci v omeSkani s Uhradou ceny alebo s akymkolvek inym penaznym plnenim voci
predavajucemu spojenym s dodanim tovaru podla tychto VOP:

a) predavajuci je opravneny pozadovat od kupujuceho Uhradu ceny v hotovosti, vopred alebo na dobierku (bez
poskytnutia zlavy), v opacnom pripade nie je povinny dodat dalSi tovar objednany kupujucim; a sucasne 5

b) predavajuci nie je povinny dodat akykolvek dalSi tovar objednany kupujucim az do Uplnej Uhrady vsetkych
splatnych zavazkov kupujuceho voci predavajucemu; a sucasne

€) predavajucemu vznika narok na zmluvné uroky z omesSkania vo vyske 0,05 % z dlznej sumy za kazdy
kalendarny deri omeskania.

5. Jednostranné zapocitanie akychkolvek pohladavok kupujuceho vodi predavajucemu oproti pohladavke na
Uhradu ceny a ostatnych penaznych plneni spojenych s dodanim tovaru podla tychto VOP, zo strany
kupujuceho, je vylucené.
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V1. ZODPOVEDNOST PREDAVAJUCEHO ZA VADY TOVARU, REKLAMACIE VAD TOVARU

1. Uprava podmienok uplatnenia zodpovednosti predavajuceho za vady tovaru, t.j. postupu kupujiceho pri
uplatneni reklamacii vad tovaru zo strany kupujuceho a spdsobu vybavenia reklamacii zo strany predavajuceho
je predmetom osobitného Reklamacného poriadku, ktory je uverejneny na webstranke predavajuceho
www.kanlux.sk.

2. Reklamacny poriadok tvori neoddelitelnd sucast zmluvnej Upravy pravneho vztahu medzi predavajucim a
kupujucim, popri vSeobecnej Uprave v ramci tychto VOP.

VII. OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

1. V suvislosti so zavedenim novych pravnych predpisov v oblasti ochrany osobnych uUdajov - Nariadenia
Eurépskeho Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych Gdajov a o
volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov
- ,GDPR") a implementaciou opatreni na zabezpeclenie suladu spoloc¢nosti Kanlux s.r.o. s GDPR ako aj so
suvisiacimi prislusnymi pravnymi predpismi upravujucimi ochranu osobnych Gdajov (najma zakon ¢. 18/2018 Z.
z. 0 ochrane osobnych Gdajov, vyhlasky Uradu na ochranu osobnych Gdajov Slovenskej republiky) predavajuci
poskytuje informacie o spracdvani osobnych udajovprostrednictvom osobitného dokumentu, ktory je
uverejneny na webstranke predavajuceho www.kanlux.sk (,Informacie o spracuvani osobnych udajov”).

2. Informacie o ochrane osobnych udajov tvoria neoddelitelnd sucast zmluvnej Upravy pravneho vztahu medzi
predavajucim a kupujucim.

Rozsah spracuvania osobnych udajov

3. Titul, meno, priezvisko, bydlisko, adresa na dorucenie tovaru, e-mailova adresa, telefénne cislo, cislo uctu (na
evidovanie prijatych platieb a pripadné vratenie platieb).

Ucel spractavania osobnych tdajov

4. Registracia kupujuceho (dotknutej osoby) v ramci e-shopu na webstranke predavajuceho (prevadzkovatela)
www.kanlux.sk a pristup do e-shopu, evidovanie Udajov o kupujucom pre Ucely kupy tovaru od predavajuceho,
jeho objednavkach, stave vybavenia objednavok, zlavach kupujuceho.

5. PInenie zmluvy o kupe tovaru medzi prevadzkovatelom ako predavajucim a dotknutou osobou ako
kupujucim - prijatie a vybavenie objednavky, vyhotovenie faktury, dodanie 6
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tovaru,prijatie a vybavenie pripadnej reklamacie tovaru, evidovanie prijatych platieb a pripadné vratenie platieb
kupujucemu, pripadné uplatnenie narokov zo zmluvy o kupe tovaru voci kupujucemu, plnenie dalSich
zmluvnych povinnosti, plnenie suvisiacich zakonnych povinnosti (4¢tovnych, dafovych a pod.).

6. Marketingové Ucely prevadzkovatela (priamy marketing) -zasielanie vSeobecnej (plosnej) a individualne;j
komercnej komunikacie o tovaroch, marketingovych akciach, zlavach, novinkach a inych aktivitach,
prostrednictvom elektronickych prostriedkov podla zakona €. 22/2004 Z.z. o elektronickom obchode.

Pravny zaklad spracuvania osobnych tdajov

7. Podla & 13 ods. 1 pism. a) Zakona - dotknuta osoba vyjadrila vyslovny suhlas so spracdvanim svojich
osobnych udajov na vSetky Ucely uvedené v Cl. IV vySSie, a to pri registracii kupujuceho v ramci e-shopu na
webstranke predavajuceho www.kanlux.sk resp. pred zavaznym objednanim tovaru od predavajuceho (v
suvislosti s uzatvorenim zmluvy o kipe tovaru medzi prevadzkovatelom ako predavajucim a dotknutou osobou
ako kupujucim);

8. V pripade, Ze doslo k uzatvoreniu zmluvy o kupe tovaru medzi prevadzkovatelom ako predavajucim a
dotknutou osobou ako kupujucim postupom, ktory nezahfnal vysSie uvedeny suhlas dotknutej osoby so
spracivanim svojich osobnych udajov, potom podla & 13 ods. 1 pism. b) resp. 8 13 ods. 1 pism. f) Zdkona -
spracivanie osobnych Udajov je nevyhnutné na plnenie zmluvy o kipe tovaru medzi prevadzkovatelom ako
predavajucim a dotknutou osobou ako kupujucim, resp. v suvislosti s takouto zmluvou a existenciou
vzajomnych narokov z takejto zmluvy, na Ucel uvedeny v Cl. IV ods. 2 vysSie.

Opravnené zaujmy prevadzkovatela alebo tretej strany, ak sa osobné tdaje spracuvaju podla § 13 ods. 1
pism. f) Zakona

9. Pre pripad uvedeny v ¢l. V ods. 2 vysSie je opravnenym zaujmom prevadzkovatela uplatnenie pripadnych
narokov zo zmluvy o kupe tovaru voci dotknutej osobe, prislusnymi pravnymi prostriedkami.

Identifikacia prijemcu alebo kategoriu prijemcu, ak existuje

10. Prijemcami osobnych uUdajov (v rozsahu: titul, meno, priezvisko, adresa na dorucenie tovaru, e-mailova
adresa, telefénne Cislo) v clenskom State su prepravné spolocnosti DPD (Direct Parcel Distribution SK's.r.o. a) a
DSV Road a.s., na ucel zabezpecenia dodania tovaru kupujucemu v ramci riadneho plnenia zmluvy o kupe
tovaru medzi prevadzkovatelom ako predavajucim a dotknutou osobou ako kupujdcim.

11. Prijemcami osobnych Udajov (v rozsahu: titul, meno, priezvisko, bydlisko, e-mailova adresa, telefonne
Cislo)mbzu dalej byt uctovni, danovi a pravni poradcovia prevadzkovatela, vylucne v suvislosti s plnenim
zadkonnych povinnosti (U¢tovnych, danovych a pod.) resp. v suvislosti s riadnym plnenim plnenia zmluvy o kupe
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tovaru medzi prevadzkovatelom ako predavajucim a dotknutou osobou ako kupujucim alebo s uplatfiovanim
vzajomnych narokov zo zmluvy o kupe tovaru.

12. Prijemcovi v tretej krajine alebo medzinarodnej organizacii ziadne osobné udaje nebudu poskytnuté. 7

Prenos obchodnych udajov do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii

13. Prenos obchodnych udajov do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii sa nerealizuje ani nie ja
zamyslany.

Doba uchovavania osobnych udajov

14. Osobné udaje spracuvané na ucely uvedené v Cl. IV ods. 1 vysSie: Po dobu trvania registracie kupujuceho v
ramci e-shopu na webstranke predavajuceho www.kanlux.sk; dotknuta osoba je kedykolvek opravnena
poZiadat o zruSenie registracie, ¢im zanikne predmetny Ucel spracuvania a skondi sa doba uchovavania
osobnych udajov z tohto titulu.

15. Osobné udaje spracuvané na ucely uvedené v Cl. IV ods. 2 vysSie: Po dobu plnenia zmluvy o kdpe tovaru
medzi prevadzkovatelom ako predavajucim a dotknutou osobou ako kupujucim, a nasledne pocas trvania
zarucnej doby, pripadne aj pocas uplatnenia narokov zo zmluvy o kupe tovaru voci kupujucemu (min. pocas
trvania prislusnej premlcacej doby, ktora sa uplatnuje vo vztahu k danym narokom).

16. Osobné udaje spracuvané na ucely uvedené v ¢l. IV ods. 3 vysSie: Po dobu trvania registracie kupujuceho v
ramci e-shopu na webstranke predavajuceho www.kanlux.sk, najmenej po dobu 5 rokov; dotknuta osoba je
kedykolvek opravnena poZiadat o zruSenie zasielania komercnej komunikacie, ¢im zanikne predmetny ucel
spracuvania a skondi sa doba uchovavania osobnych udajov z tohto titulu.

17. Bez ohladu na vysSie uvedené, uctovné doklady je prevadzkovatel povinny uchovat po dobu min. 10 rokov.
Poucenie o pravach dotknutej osoby
18. Dotknuta osoba ma v suvislosti so spractvanim svojich osobnych udajov:

d) pravo pozadovat od prevadzkovatela pristup k osobnym Udajom tykajucich sa dotknutej osoby ako aj dalSie
informacie podla 8 21 Zakona;

e) pravo na opravu nespravnych osobnych udajov resp. pravo na doplnenie nedplnych osobnych udajov (podla

§ 22 Zakona);
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f) prévo na vymazanie osobnych udajov (podla & 23 Zakona);
g) pravo na obmedzenie spractiivania osobnych Udajov (podla & 24 Zakona);

h) pravo namietat spracivanie osobnych Udajov (podla § 27 Zakona) - dotknuta osoba ma najma pravo
namietat spracuvanie osobnych udajov, ktoré sa jej tykaju, na ucel priameho marketingu vratane profilovania v
rozsahu, v akom suvisi s priamym marketingom; ak dotknuta osoba namieta spracdvanie osobnych udajov na
ucel priameho marketingu, prevadzkovatel dalej osobné Udaje na ucel priameho marketingu nesmie spracuivat;

i) pravo na prenosnost osobnych udajov, t.j. pravo ziskat osobné Udaje, ktoré sa jej tykaju a ktoré poskytla
prevadzkovatelovi, v Struktirovanom, bezne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate, a pravo preniest tieto
osobné udaje dalSiemu prevadzkovatelovi (podla § 26 Zakona); 8

j) pravo kedykolvek svoj suhlas so spractvanim svojich osobnych Udajov odvolat, a to rovnakym spésobom,
akym suhlas udelila (podla § 14 ods. 3 Zakona);

k) prévo podat navrh na zacatie konania o ochrane osobnych Gdajov podla § 100 Z&kona na Urade na ochranu
osobnych uUdajov Slovenskej republiky - za Ucelom zistenia, ¢i doSlo k poruSeniu prav dotknutej osoby pri
spracuvani jej osobnych udajov alebo doslo k poruSeniu Zakona alebo osobitného predpisu v oblasti ochrany
osobnych Udajov, a v pripade zistenia nedostatkov, ak je to dévodné a ucelné, uloZzenia opatreni na napravu,
pripadne pokutu za porusenie tohto zakona alebo osobitného predpisu pre oblast ochrany osobnych tdajov.

19. Svoje prava mbze dotknuta osoba uplatnit pisomne na adrese prevadzkovatela alebo na e-mailovej adrese:
kanlux@kanlux.sk, kde taktiez mézu byt dotknutej osobe poskytnuté pripadne potrebné blizSie informacie o
pravach dotknutej osoby.

DalSie informacie dotknutej osobe podla § 19 Zakona

20. Poskytovanie osobnych udajov prevadzkovatelovi je dobrovolné, avsak ide o poziadavku, ktora je potrebna
na uzavretie zmluvy o kupe tovaru medzi prevadzkovatelom ako predavajucim a dotknutou osobou ako
kupujucim, s vynimkou spracuvania osobnych udajov na ucely uvedené v ¢&l. IV ods. 3 vysSie, ktoré nie su
potrebné na uzavretie zmluvy. Nasledkom neposkytnutia osobnych udajov je:

[) v stvislosti s ucelmi uvedenymi v ¢l. IV ods. 1 vySSie:nemoznost registrovat kupujuceho v ramci e-shopu na
webstranke predavajuceho www.kanlux.sk;

m) v suvislosti s ucelmi uvedenymi v €l. IV ods. 2 vysSie:nemoznost uzavriet a riadne plnit zmluvu o kupe tovaru
medzi prevadzkovatelom ako predavajucim a dotknutou osobou ako kupujucim;
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n) v suvislosti s u€elmi uvedenymi v ¢l. IV ods. 3 vysSie: nemoznost zasielatkupujucemu komercnu komunikaciu
prostrednictvom elektronickych prostriedkov podla zakona €. 22/2004 Z.z. o elektronickom obchode.

21. Automatizované individualne rozhodovanie vratane profilovania podla 8 28 ods. 1 a 4 Zakona nie je
uplatnené.

VIIl. OSOBITNE USTANOVENIA PRE ZMLUVY UZATVARANE S KUPUJUCIMI - PODNIKATELMI

1.V pripade uzatvorenia kipnej zmluvy s kupujucim, ktory nie je spotrebiteflom (t.j. nejde o fyzicki osobu, ktora
pri uzatvarani a plneni zmluvy nekona v ramci predmetu svojej obchodnej ¢innosti alebo inej podnikatelskej
cinnosti), sa zmluvny vztah medzi kupujucim a predavajucim ako obchodno-zavazkovy vztah riadi
predovsetkym prislusSnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika (najma vSeobecné ustanovenia o kupnej
zmluve - 8 409 a nasl.).

2. Na kupujuceho - podnikatela sa nevztahuju prava, ktoré ma spotrebitel, v zmysle tychto VOP a prislusnych
pravnych predpisov.

IX. OSOBITNE USTANOVENIA PRE ZMLUVY UZATVARANE S KUPUJUCIMI - SPOTREBITELMI 9

1. V pripade uzatvorenia spotrebitelskej kupnej zmluvy v zmysle ustanovenia 8 52 a nasl. Obcianskeho
zakonnika uzavretej pri pouZiti komunikacnych prostriedkov na dialku, sa zmluvny vztah medzi kupujucim a
predavajucim riadi predovsetkym prislusSnymi ustanoveniami Obcianskeho zakonnika (najma 8 52 az 54,
vSeobecné ustanovenia o kdpnej zmluve, ustanovenia §8 613 az 627), zakona €. 102/2014 Z.z. o ochrane
spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluZieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy
uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajuceho v zneni neskorsich predpisov, a zakona ¢. 250/2007
Z.z. o ochrane spotrebitela v zneni neskorsSich predpisov.

2. Vo vztahu ku kupujucim - spotrebitelom maju osobitné ustanovenia tohto ¢l. IX VOP prednost pred
vSeobecnymi ustanoveniami VOP.

3. Informacia o diZke trvania zmluvy a o miniméalnej dizke trvania zavazkov spotrebitela: Zmluvy uzatvarané
medzi predavajucim a kupujucim maju charakter spotrebitelskej kupnej zmluvy, ktorej predmetom je kupa
tovaru, pricom najcastejsSi spésob zaniku zmluvy je splnenim zavazkov oboch zmluvnych stran. Predavajuci ma
povinnost dohodnuty tovar kupujucemu riadne a v€as dodat a kupujuci ma povinnost dohodnuty tovar prevziat
a zaplatit zan predavajucemu dohodnutu cenu. Uvedené zmluvy mdézu tiez zaniknut vSeobecnymi sposobmi
zaniku zavazku, a to najma odstupenim od zmluvy. V uvedenych pripadoch nejde o zmluvu, pri ktorej sa
automaticky predl|Zuje jej platnost.
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4. informaciu o existencii prislusnych kédexov spravania: Predavajuci nepristupil k ziadnym koédexom
spravania, ktorymi by bol viazany v suvislosti s predmetom zmluvy s kupujucim.

5. Bez ohladu na ostatné ustanovenia VOP, predavajuci je povinny dodat tovar kupujucemu bezodkladne,
najneskér do 30 dni po potvrdeni objednavky kupujuceho. Ak predavajuci nesplini svoj zavazok dodat tovar v
uvedenej lehote a nedoda vec ani v dodatocnej primeranej lehote poskytnutej mu kupujucim, ma kupujuci
pravo od zmluvy odstupit.

6. Poucenie o uplatneni prava spotrebitela na odstupenie od zmluvy: Kupujlci ma pravo odstupit od zmluvy
bez uvedenia doévodu v lehote 14 dni. Lehota na odstupenie od zmluvy uplynie po 14 drioch odo dna, ked
kupujuci alebo nimurcena tretia osoba s vynimkou dopravcu prevezme tovar; ak sa tovary objednané
kupujucim v jednej objednavke dodavaju oddelene, lehota na odstupenie uplynie po 14 dnoch odo dna, ked
kupujuci alebo nim urcena tretia osoba s vynimkou dopravcu prevezme tovar, ktory bol dodany ako posledny.

7. Priuplatneni prava na odstupenie od zmluvy je kupujuci povinny dorucit oznamenie o odstupeni od zmluvy v
pisomnej forme na adresu predavajuceho (Zlatovska 2179/28, 911 05 Trencin) alebo v elektronickej forme na e-
mailovl adresu predavajuceho (kanlux@kanlux.sk). Na tento ucel je mozné pouzit vzorovy formular na
odstupenie od zmluvy, ktory tvori Prilohu ¢ 1 tychto VOP, pricomje zverejneny osobitne na webstranke
predavajuceho www.kanlux.sk a zaroven je zaslany kupujucemu spolu s potvrdenim objednavky.

8. Lehota na odstupenie od zmluvy je zachovana, akoznamenie o odstupeni od zmluvy bolo odoslané
predavajucemu najneskdr v posledny den lehoty podla ¢l. IX ods. 6 VOP. 10

9. Désledky odstupenia od zmluvy:

a) Po odstupeni od zmluvy budd kupujucemu vratené vsetky platby, ktoré uhradil v sudvislosti s uzavretim
zmluvy, najma kdpnu cenu vratane nakladov na dorucenie tovaru kupujucemu. To sa nevztahuje na dodatocné
naklady, ak kupujuci zvolil iny druh dorucenia, ako je najlacnejSi bezny spdsob dorucenia, ktory predavajuci
ponuka. Platby budd vratené najneskér do 14 dni odo dna dorulenia oznamenia o odstupeni od zmluvy
predavajucemu. Ich uhrada bude uskutocnena rovnakym spésobom, aky kupujuci pouZil pri jeho platbe, ak
kupujuci vyslovne nesuhlasil s inym spdsobom platby, a to bez uctovania akychkolvek dalSich poplatkov.

b) Platba za zakupeny tovar bude kupujucemu uhradena az po doruceni vrateného tovaru spat na adresu
predavajuceho alebo po predlozeni dokladu preukazujuceho zaslanie tovaru spat, podla toho, ¢o nastane skor.

) Kupuijuci je povinny zaslat tovar spat predavajucemu alebo ho dorucit na adresu predavajuceho najneskor do
14 dni odo dna uplatnenia prava na odstupenie od zmluvy. Lehota sa povaZuje za zachovanu, ak je tovar
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odoslany spat pred uplynutim 14-dnhovej lehoty. Kupujucemu je odporucané, aby si vyhotovil pre vlastnu
potrebu koépiu faktury a tovar zasielal doporucene a ako poistenu zasielku.

d) V pripade uplatnenia prava spotrebitela na odstupenie od zmluvy bez uvedenia dévodu priame naklady na
vratenie tovaru predavajucemu znasa kupujuci.

e) Ak kupujuci odstupi od zmluvy, zruSuje sa od zaciatku samotna zmluva ako aj kazda doplnkova zmluva
suvisiaca so zmluvou, od ktorej kupujuci odstupil.

10. Vzhladom k tomu, Ze v pripade odstUpenia sa zmluva od zaciatku rusi, vratia si zmluvné strany vsetky
vzajomne prijaté plnenia. Preto pokial dbjde k uplatneniu tohto prava, kupujuci je povinny vratit tovar v
povodnom obale, nepoSkodeny, nepouzity (je mozné len jeho vyskusSanie - zistenie povahy, vlastnosti a
funkZnosti tovaru), kompletny, s Uplnou dokumentaciou a s dokladom o kupe - faktarou.

11. Informacia o zodpovednosti kupujuceho za Skodu vzniknutd na vratenom tovare: Kupujuci zodpoveda iba
za akékolvek zniZzenie hodnoty tovaru v désledku zaobchadzania s nim inym spdsobom, nez aky je potrebny na
zistenie povahy, vlastnosti a funkénosti tovaru.

12. V pripade, Ze kupujuci odstupi od zmluvy a doruci predavajucemu tovar, ktory je pouzity alebo poSkodeny
alebo neuplny alebo hodnota predmetného tovaru je znizend v ddsledku takého zaobchadzania s tovarom,
ktoré je nad rémec zaobchadzania potrebného na zistenie vlastnosti a funkZnosti tovaru, ma predavajuci voci
kupujucemu narok na nahradu skody vo vySke hodnoty opravy tovaru a uvedenia tovaru do pdévodného stavu
resp. predavajuci ma pravo pozadovat od kupujuceho nahradu Skody v rozsahu zniZzenia hodnoty tovaru, v
zmysle ¢l. IX ods. 11 VOP, pricom kupujuci je o tejto skutocnosti upovedomeny. Kupujuci je povinny
predavajucemu zaplatit predmetnu nahradu skody vo vyske rozdielu medzi kipnou cenou tovaru a hodnotou
tovaru v €ase odstupenia od kupnej zmluvy bezodkladne, najneskér do 14 dni od dorucenia vyzvy na zaplatenie
kupujucemu. Predavajuci je opravneny vykonat jednostranné zapocitanie vlastnej pohladavky na uvedenu
nahradu skody oproti pohladavke kupujuceho na vratenie platieb z titulu odstupenia od zmluvy. 11

13. Kupujuci neméze odstupit od zmluvy v pripadoch uvedenych v 8 7 ods. 6 zakona ¢. 102/2014 Z. z., a to
najma ked ide o zmluvu, predmetom ktorej je:

a) predaj tovaru zhotoveného podla osobitnych poziadaviek spotrebitela, tovaru vyrobeného na mieru alebo
tovaru urceného osobitne pre jedného spotrebitela;

b) predaj tovaru, ktory podlieha rychlemu zniZeniu akosti alebo skaze;
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) predaj tovaru uzavretého v ochrannom obale, ktory nie je vhodné vratit z dovodu ochrany zdravia alebo z
hygienickych dévodov a ktorého ochranny obal bol po dodani poruseny;

d) predaj tovaru, ktory méze byt vzhladom na svoju povahu po dodani neoddelitelne zmieSany s inym tovarom.
X. OSTATNE A ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Predavajuci vykonava spatny zber pouzitého elektrozariadenia urceného k ekologickej likvidacii, zakupeného
u predavajuceho. Kupujuci je opravneny bezodplatne odovzdat pouzité elektrozariadenie na mieste urcenom
predavajucim k spatnému odberu, a to na adrese: Zlatovska 2179/28, Trencin. Predavajuci mbze spatny zber
odmietnut, ak odovzdavané elektrozariadenie neobsahuje zakladné komponenty, z ktorého pochadza, alebo ak
z dévodu kontaminacie predstavuje riziko pre zdravie a bezpecnost personalu alebo ak obsahuje iny odpad ako
elektroodpad.

2. Ak je v zmysle tychto VOP komunikacia medzi predavajucim a kupujucim realizovana prostrednictvom
elektronickej posty, za den riadneho dorucenia elektronickej poSty sa povazuje prvy pracovny den po dni
odoslania spravy na prislusnd adresu dotknutej strany, ibaze prijimajuca strana relevantnym sp&sobom
preukaze opak (t.j. nedorucenie spravy na danu adresu, napr. Ze sprava nebola prijata na prijimajucom serveri
elektronickej posty). Dorucovanie prostrednictvom faxu sa posudzuje obdobne.

3. Kupujuci si je vedomy, Ze mu kupou tovaru od predavajuceho nevznikaju Ziadne prava na pouZivanie
obchodnych mien, registrovanych ochrannych znamok, patentov ¢i inych prav duSevného vlastnictva
predavajuceho pripadne tretich osdb, ak nie je v konkrétnom pripade osobitnou zmluvou dohodnuté inak.

4. Tieto VOP nadobudaju platnost a ucinnost dna 1.7.2018.

5. Predavajuci si vyhradzuje pravo kedykolvek zmenit alebo doplnit VOP, obzvlast v pripade zmien relevantnych
pravnych predpisov upravujucich prava a povinnosti predavajuceho a kupujuceho v suvislosti s kipou tovaru,
pricom takéto zmeny nadobudaju ucinnost zverejnenim na webstranke predavajuceho www.kanlux.sk.

6. Prava a povinnosti predavajuceho a kupujuceho, ktoré nie su vyslovne upravené v tychto VOP a dalSich
dokumentoch, ktoré su sucastou zmluvnej Upravy pravneho vztahu medzi predavajucim a kupujacim a na ktoré
odkazuju VOP, sa riadia prisluSnymi ustanoveniami vSeobecne zavaznych pravnych predpisov Slovenskej
republiky, a to najma Obchodného zakonnika, Obcianskeho zakonnika,zakona ¢. 102/2014 Z. z. o ochrane
spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy
uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajiceho a zakona €. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela. 12
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7. Ak niektoré ustanovenie tychto VOP je alebo sa stane neplatnym alebo neucinnym, nie je tym dotknuta
platnost a ucinnost ostatnych ustanoveni VOP. Ak je to mozné, namiesto neplatnych ustanoveni sa poufZije
pravna uprava, ktora sa €o najviac priblizuje zmyslu, Ucelu a obsahu pévodného ustanovenia.

8. Vstupom do zmluvného vztahu s predavajucim na zaklade prisluSného uUkonu (odoslanim zavaznej
objednavky tovaru, vo forme podla pouzitého spésobu nakupu tovaru) kupujuci potvrdzuje, Ze:

a) sa riadne oboznamil s obsahom tychto VOP a v plnom rozsahu akceptuje ustanovenia VOP, ktoré su
uverejnené na webstranke predavajuceho www.kanlux.sk, v platnom a Uc¢innom zneni (ku drfiu odoslania
objednavky kupujucim);

b) sa riadne oboznamil s obsahom osobitného Reklamacného poriadku, ktory je uverejneny na webstranke
predavajuceho www.kanlux.sk, a v plnom rozsahu akceptuje ustanovenia Reklamacného poriadku, v platnom a
uc¢innom zneni(ku dnu odoslania objednavky kupujucim);

c) ak ide o spotrebitela, sa riadne oboznamil s obsahom osobitnych Informacii o ochrane osobnych udajov,
ktoré su uverejnené na webstranke predavajuceho www.kanlux.sk, v platnom a uc¢innom zneni(ku dnu
odoslania objednavky kupujucim).

9. Osobitné dojednania zmluvnych stran (vratane prostrednictvom e-mailovej komunikacie) ohladom predmetu
zmluvy a zmluvnych podmienok maju prednost pred vSeobecnymi ustanoveniami tychto VOP.

V Trencine 1.7.2018 Kanlux s.r.o. Ing. Lukas Bubnik,
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